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SCOPO E AMBITO DI APPLICAZIONE 
Le linee guida per la Gestione delle richieste di esercizio dei diritti da parte degli interessati hanno lo 

scopo di definire le modalità operative adottate dal Titolare del Trattamento nel caso in cui riceva 

da parte dell’Interessato una richiesta di esercizio dei diritti riconosciuti dalla normativa privacy 

applicabile. 

 

Le linee guida sono adottate da Acciaierie d’Italia S.p.A. in Amministrazione Straordinaria, AdI Servizi 

Marittimi S.r.l. in Amministrazione Straordinaria, AdI Energia S.r.l. in Amministrazione Straordinaria 

e AdI Tubiforma S.r.l. in Amministrazione Straordinaria (di seguito, congiuntamente e 

disgiuntamente, anche “Acciaierie d’Italia” o la “Società”). 

 

RIFERIMENTI 

• GDPR - Regolamento Generale Europeo sulla Protezione dei Dati Personali n. 679/2016; 

• Codice Privacy - D. Lgs. 196/2003 così come modificato dal D.Lgs. 101/2018; 

• Provvedimenti dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 
 
DEFINIZIONI 
Titolare del Trattamento: la persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, il servizio o altro 
organismo che, singolarmente o insieme ad altri, determina le finalità e i mezzi del trattamento di 
dati personali;  
Data Protection Officer (“DPO”): soggetto designato dal Titolare o dal Responsabile del 
trattamento per assolvere funzioni di supporto e controllo, consultive, formative e informative 
relativamente all’applicazione del GDPR; 
Interessato: persona fisica a cui si riferiscono i dati personali oggetto del trattamento; 
Dato personale: qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile 
(«Interessato»); si considera identificabile la persona fisica che può essere identificata, direttamente 
o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di 
identificazione, dati relativi all'ubicazione, un identificativo online o a uno o più elementi 
caratteristici della sua identità fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale 
Trattamento: qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di processi 
automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la 
registrazione, l'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, l'adattamento o la modifica, 
l'estrazione, la consultazione, l'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi 
altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione 
o la distruzione. 
 
I DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
Il Regolamento UE 2016/679 UE (di seguito anche “GDPR” o “Regolamento”) prevede per 

l’Interessato la possibilità di esercitare nei confronti del Titolare del trattamento i seguenti diritti: 

• diritto di accesso (art. 15 GDPR): ottenere dalla Società la conferma che sia o meno in corso 

un trattamento di dati personali che lo riguardano e, in tal caso, ottenere l'accesso a tali dati;  
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• diritto di rettifica e/o aggiornamento (art. 16 GDPR): chiedere la rettifica e/o 

l’aggiornamento dei dati personali inesatti che lo riguardano; 

• diritto alla cancellazione (art. 17 GDPR): chiedere la cancellazione dei dati personali che lo 

riguardano; 

• diritto di limitazione di trattamento (art. 18 GDPR): richiedere che i dati personali che lo 

riguardano vengano contrassegnati in modo da limitarne il loro trattamento in futuro; 

• diritto alla portabilità dei dati (art. 20 GDPR): per ricevere in un formato strutturato, di uso 

comune e leggibile da dispositivo automatico, i dati personali che lo riguardano da parte del 

Titolare del Trattamento e, inoltre, ha il diritto di trasmettere tali dati a un altro titolare del 

trattamento senza impedimenti da parte di chi li ha forniti, qualora il trattamento si basi sul 

consenso e/o sia effettuato con mezzi automatizzati; 

• diritto di opposizione (art. 21 GDPR): per opporsi in qualunque momento al trattamento dei 

dati, salvo che vi siano motivi legittimi e prevalenti per procedere al trattamento. 

  

GESTIONE DELLE RICHIESTE 
Modalità di esercizio dei diritti da parte dell’Interessato 
L’Interessato può esercitare i propri diritti inviando: 

• lettera cartacea, all’indirizzo di posta ordinaria: Acciaierie d’Italia – Viale Certosa, n. 239 – 

Milano, all’attenzione del Data Protection Officer (di seguito anche “DPO”); 

• comunicazione via e-mail all’indirizzo di posta elettronica: dpo@adiinas.com. 

 
Valutazione del diritto fatto valere dall’Interessato 

Il DPO valuta la richiesta dell’Interessato per: 

• verificare quale diritto è stato esercitato; 

• valutare come procedere al riscontro; 

• valutare quali azioni intraprendere. 

 
Riscontro 

Il DPO, ritenendo fondata o meno la richiesta dell’Interessato, senza ingiustificato ritardo e 

comunque entro un mese dal ricevimento della richiesta, verifica l’identità dell’Interessato, ravvisa 

la sua richiesta di esercizio di un diritto e attua tutte le azioni necessarie per garantire all’Interessato 

un adeguato riscontro. 

Se necessario, il termine di un mese può essere prorogato di due mesi, tenuto conto della 

complessità e del numero delle richieste. In tal caso, sempre entro un mese dal ricevimento della 

richiesta dell’Interessato, la Società informa lo stesso di tale proroga e dei motivi del ritardo. Nel 

caso in cui la Società non dovesse ottemperare alla richiesta dell'Interessato, si procede ad 

mailto:dpo@adiinas.com
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informare prontamente l’Interessato dei motivi dell'inottemperanza oltre che della possibilità di 

proporre reclamo ad un'Autorità di controllo ed effettuare un ricorso giurisdizionale. 

 
Modalità di Riscontro 
Nel caso in cui l’Interessato presenti la richiesta tramite mezzi elettronici, il riscontro sarà fornito 

utilizzando, ove possibile, le medesime modalità, salvo diversa indicazione dell'Interessato. 

Se le richieste dell'Interessato sono manifestamente infondate o eccessive, in particolare per il loro 

carattere ripetitivo, la Società può: 

• addebitare un contributo spese ragionevole, tenendo conto dei costi amministrativi 

sostenuti per fornire le informazioni/ comunicazioni o intraprendere l'azione richiesta;  

• rifiutare di soddisfare la richiesta. 

Tuttavia, si rammenta che è onere della Società dimostrare il carattere manifestamente infondato 

o eccessivo della richiesta. 

 

Obbligo di notifica in caso di rettifica o cancellazione dei dati personali o limitazione del 
trattamento 
La Società comunica: 

• a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i Dati Personali le eventuali rettifiche o 

cancellazioni o limitazioni del trattamento effettuate, salvo che ciò si riveli impossibile o 

implichi uno sforzo sproporzionato; 

• all'Interessato, tali destinatari qualora egli lo richieda. 

 
Registro delle richieste di esercizio dei diritti degli interessati 
Indipendentemente dalla fondatezza o meno della richiesta di esercizio dei diritti da parte 

dell’Interessato, la Società archivia, in un apposito Registro dell’esercizio dei diritti degli Interessati 

la documentazione inerente a qualsiasi richiesta pervenuta.  

Nel Registro verrà riportata: 

• la data di ricezione della richiesta; 

• il tipo di diritto esercitato; 

• la valutazione circa la fondatezza e/o l’infondatezza della richiesta effettuata dalla Società e 

la persona che ha effettuato tali valutazioni oltre che le eventuali prove documentali a 

supporto della valutazione; 

• la data di riscontro e la persona che ha riscontrato l’Interessato. 


